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Introducciéon

El articulo 12 de la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad establece que todas las personas con discapacidad tienen plena capacidad juridica.

Esto supone un cambio en el sistema, en el que antes la capacidad juridica de las personas
con discapacidad era sustituida por otro en el que per se, todas las personas tienen capacidad
juridica y lo que hay que determinar y establecer son los apoyos que las personas con discapacidad
van a necesitar para el ejercicio de su capacidad juridica.

El articulo 12 de la Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad incluye el derecho de las personas con discapacidad a gozar de plena capacidad juridica
en igualdad de condiciones con las demds en todos los aspectos de la vida. Este articulo es un pilar
fundamental de la Convencidn, un tratado que amplia los derechos incluidos en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos. La Convencidn ha sido ratificada en todo el mundo por 181 paises
desde su firma en la Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006 y entré en
vigor como instrumento juridicamente vinculante en la legislacion europea el 22 de enero de 2011.
Casi todos los Estados miembros de la UE han ratificado e incorporado la Convencion como
instrumento juridicamente vinculante en su marco juridico desde 2006.

En concreto, el articulo 12 de la Convencidn define la capacidad juridica de manera que todas
las personas con discapacidad puedan ejercer el derecho a decidir sobre cuestiones que afectan a su
propia vida, incluidas aquellas en las que tradicionalmente no han podido hacerlo, como las relativas
a su propia salud, la supervision y gestion de sus finanzas personales o en relacion con sus bienes e
inmuebles. Ademds, la Convencidn insta a Europa y a sus Estados miembros a que adopten las
medidas y realicen los cambios necesarios para su aplicacion, tal y como se recoge en el Convenio.

Con la llegada de la Convencidn y la necesidad de modificar las leyes espafiolas, en Espaia
entrd en vigor en septiembre del afio 2021 la Ley 8/2021, por la que se reforma la legislacién civil y
procesal para el apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica.

En base a esta ley, todas las personas tengan o no discapacidad, tienen capacidad juridica.
Por ello es necesario adoptar unas medidas de apoyo a esa capacidad juridica que serdn unas u otras
dependiendo de las necesidades de cada persona.

En nuestra drea de intervencidn, este informe recoge un registro de buenas practicas
relativo a la capacidad juridica de las personas con autismo. Con ello, queremos identificar, cuales
son las competencias que tienen que tener las personas que van a prestar el apoyo a las personas
con autismo en el ejercicio de su capacidad juridica.
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Se han registrado 10 buenas practicas:

Nombre de la Buena
practica

I-Decide

Una descripcién general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

Modelo de apoyo a la toma de decisiones.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

Manual de Derechos como consumidor. El manual reconoce diferentes escenarios en
relacidn con la compra de productos o servicios junto con herramientas que ayudan a la
toma de decisiones en cada uno de los escenarios.

Ayuda a la toma de decisiones a la hora de realizar una compra. Pasos a seguir:

19. Planificacion previa a la compra de un producto o servicio.

29, Realizacién de la compra del producto o servicio.

39, Escenario posterior a la compra de un servicio o producto. Técnica de los 5 porqués.

éDonde se ha
implementado?

Bélgica, Finlandia, Grecia, Espafia y Reino Unido.

¢Quién estaba
involucrado?

e Bélgica, European Association of Service Providers for Persons with Disabilities,
EASPD.

e  Finlandia, KVPS

e  Grecia, EEA Margarita

e Espafia, Support-Girona

e  Espafia, Fundacié Campus Arnau d’Escala

e  Reino Unido, Social Care Training

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena practica/donde se
implementd la buena
practica

https://www.supportgirona.cat/wp-content/uploads/2020/07/idecide guia eines eng.pdf

Aportaciones para el
proyecto

Metodologia practica, herramientas e instrumentos para los profesionales para ayudarles en
su practica diaria.
Distingue 3 figuras dentro del apoyo a la toma de decisiones:
1- Persona apoyada.
2- Facilitador: gestor especializado de relacion entre la persona de apoyo y el
profesional de apoyo. Ayuda, supervisa y resuelve dudas.
3- Persona/profesional de apoyo: puede ser cualquier persona del entorno.
Preferiblemente tener formacion en educacion social o trabajo social. Su principal
tarea es orientar, guiar y apoyar a la persona en la toma de decisiones.
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Nombre de la Buena
practica

Protocolo de actuacidn ante posibles malos tratos.

Una descripcidn general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

Formacidn a casi un centenar de personas en las que se desarrollaron practicas para
favorecer el buen trato y prevenir el maltrato.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

Son una serie de pautas acerca de como actuar en caso de sospecha o hechos que
evidencien malos tratos o abusos contra personas con discapacidad intelectual.
Si se ha detectado un posible abuso o se tiene conocimiento de hechos que apuntan a una
situacion de riesgo o maltrato hay que actuar.
Hay que tener en cuenta varios aspectos:
- Ambito u origen del abuso (este puede tener un triple origen: propio centro o
servicio, ambito familiar u otros ambientes).
- Silos hechos pueden considerarse posibles delitos, el tipo de estos (privado,
publico o semipublico).
El objetivo del protocolo es:
- Garantizar la proteccidn de las personas con discapacidad ante situaciones de
maltrato.
- Reducir la vulnerabilidad al maltrato de un colectivo especialmente vulnerable.
- Poner en marcha las actuaciones correctas que preserven a las personas con
discapacidad.
- Fomentar la coordinacion de las actuaciones entre los diferentes servicios de
atencidn a personas con discapacidad.

é¢Dénde se ha
implementado?

Espafia (Andalucia, Extremadura, Islas Baleares, Catalufia, Galicia, Castilla y Ledn, Madrid,
Castilla La Mancha, Navarra.).

¢Quién estaba
involucrado?

e Plenainclusion
. PROTEDIS

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena practica/donde se
implementé la buena
practica

Protodolo actuacion ante maltrato Plenalnclusion OK.pdf

Aportaciones para el
proyecto

Actuacién en caso de sospecha o conocimiento de malos tratos.
Conocimiento por parte de la persona que presta el apoyo del protocolo de malos tratos y
del procedimiento a seguir en caso de sospecha o conocimiento de malos tratos.
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Nombre de la Buena
practica

Los Derechos de las personas con trastorno del espectro del autismo y sus implicaciones
para la practica profesional.

Una descripcidn general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

Manual que trata de concienciar y dar a conocer los derechos de las personas con TEA para
generar un compromiso por parte de organizaciones, profesionales y familias que permita
generalizar un modelo de relacidn e intervencién adecuado.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

Identificacién de varios dmbitos de actuacién de los derechos, considerados desde una
perspectiva amplia y global, tomando como base los derechos establecidos en la
Convencidn Internacional de las Personas con Discapacidad.
Se recogen una serie de categorias de derechos y cada categoria diferencia derechos. Estas
categorias son:

e Derechos relacionados con la seguridad y con la integridad de la persona.

e Derechos relacionados con el desarrollo personal.

e Derechos relacionados con la participacién en la comunidad o participacién

ciudadana.

e Derechos de las familias de las personas con TEA.
Dentro de cada derecho, se hace una pregunta que se responde. Estas son:

e  (Qué quiere decir?

e (En qué situaciones se vulnera este derecho?

e Y en mipractica profesional écdmo puedo promoverlo?

éDonde se ha
implementado?

¢Quién estaba
involucrado?

e AETAPI

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena préctica/donde se
implementé la buena
practica

https://aetapi.org/download/derechos-las-personas-trastorno-del-espectro-del-autismo-
implicaciones-la-practica-profesional/?wpdmd|=3307

Aportaciones para el
proyecto

Todo lo relativo a los derechos de las personas con TEA. Dentro de cada uno de los grupos
de derechos, hace referencia a como puede promoverlo el profesional en el ambito laboral.
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Nombre de la Buena
practica

Carta de valores de AETAPI

Una descripcidn general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

La Asociacion Espafiola de Profesionales del Autismo recoge un documento en el que
establece los valores y las definiciones de cada valor, que, como profesionales, deben
reunir las personas que trabajan para personas con autismo.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

Los valores son:

- Entusiasmo de los profesionales: estado de animo que mueve al profesional a la
inspiracion, se siente ilusionado, implicado, motivado por el autismo y en continuo
avance en la busqueda de respuestas a los retos planteados por personas con TEA.

- Trabajo en equipo: busqueda de la colaboracién con otros profesionales para
alcanzar objetivos comunes.

- Aprendizaje continuo: compromiso permanente con la formacion y la mejora
personal.

- Independencia: libertad del profesional que no depende de otro u otros para su
proceder.

éDonde se ha
implementado?

Espafia

¢Quién estaba
involucrado?

Asociacion Espafiola de Profesionales del Autismo (AETAPI).

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena préctica/donde se
implementé la buena
practica

https://aetapi.org/download/carta-de-valores-de-aetapi-
2/?wpdmd|=1178&refresh=62fe22d2774071660822226

Aportaciones para el
proyecto

Recoge los valores que deben reunir las personas que trabajen para personas con autismo.
Por lo tanto, estos valores tienen que ser conocidos y puestos en practica por el personal
de apoyo.
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Nombre de la Buena
practica

Buenas practicas profesionales en intervencidn en personas con TEA

Una descripcidn general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

La buena practica determina que la practica basada en la evidencia se define como la
integracion de la mejor y mds actual evidencia en investigacion con la pericia clinico-
educativa y las perspectivas de los grupos de interés relevantes, de cara a facilitar
decisiones para la evaluacidn e intervencion que se consideran efectivas y eficientes para
una persona concreta.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

Indicadores de un programa de calidad:
e  Participacion de la familia
e  Evaluacidon completa de destrezas y deficiencias
e Desarrollo del plan/ definir claramente las metas y objetivos
e  Estrategias de ensefianza eficaces
e  Evaluacidn de la intervencion
e  Estructuracion del entorno
e Aplicacion de la evaluacion de la conducta funcional a la conducta problematica
e  Transicion
e  Oportunidades con sus compafieros
e Enfoque de equipo exhaustivo.

éDénde se ha
implementado?

Espafia

¢Quién estaba
involucrado?

XV Congreso Nacional de Profesionales del Autismo (Zaragoza)

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena practica/donde se
implementd la buena
practica

Diapositiva 1 (aetapi.org)

Aportaciones para el
proyecto

Compilacion de indicadores que indican la calidad de la intervencion en personas con
autismo.
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Nombre de la Buena

préctica Proyecto Erasmus+ IDEA 12. Formacion inclusiva sobre el articulo 12.

Una descripcidn general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

Documento que recoge todo lo referido al apoyo en la toma de decisiones, respetando
siempre la “voluntad, deseos y preferencias” de la persona con discapacidad.

El proyecto tiene como objetivo: mejorar la concienciacion, el desarrollo de capacidades y
la educacion.
Los principales objetivos del proyecto son:

e Preparar material escrito sobre el derecho a la plena capacidad juridica y el

Detalles acerca de la derecho al apoyo en la toma de decisiones.
actividad (de uno a tres e Preparar material escrito sobre como apoyar a una persona en la toma de
parrafos) decisiones (esto mejorara la conciencia sobre las buenas practicas en la toma de

decisiones con apoyo).

e  Elaborar una formacién sobre la toma de decisiones asistida para profesionales,
administradores publicos, personas con discapacidad intelectual y problemas de
salud mental.

é¢Dénde se ha

. Republica Checa, Eslovaquia, Letonia, Lituania, Espafia.
implementado?

e Change

e  Republica Checa: Facultad de Teologia protestante
e  Republica Checa: Quip

e Eslovaquia: Equipo Tierra de Armonia

e Letonia: RC Zelda,

e Lituania: Foro Lituano de Discapacidad

e  Espaiia: Plena inclusién, Fundacién Tuya

¢Quién estaba
involucrado?

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena practica/donde se
implementé la buena
practica

https://www.ideal2.eu/
000240.pdf (ideal2.eu) (guia de buenas practicas)

Aportaciones para el

proyecto Coémo debe hacerse el apoyo a la toma de decisiones desde una posicién ética.

WE CAN! Project Fecha de realizacion: 12/09/2022
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Nombre de la Buena
practica

Apoyar a una persona con discapacidad en el entorno judicial

Una descripcidn general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

Servicio gratuito de asistencia letrada, basado en los principios del apoyo a la toma de
decisiones.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

Se trata de letrados que ayudan a las personas con asuntos penales y legales, ayudan a
asistir al tribunal, para comprender los documentos, los procedimientos y las decisiones
que se toman. También ofrecen consultas sobre otros asuntos legales.

Enfoque especial en los asuntos de proteccidn infantil, para asegurar que los padres con
discapacidad tengan igual acceso a la justicia.

é¢Dénde se ha
implementado?

Irlanda

¢Quién estaba
involucrado?

Servicio Nacional de Defensa de los Derechos de las Personas con Discapacidad de Irlanda
(NAS)

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena practica/donde se
implementd la buena
practica

Aportaciones para el
proyecto

Accesibilidad por parte de personas con discapacidad a la justicia. Ayuda en la comprension
de documentos, procedimientos judiciales y decisiones que se toman. Ayuda en asuntos
legales.

WE CAN! Project
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Nombre de la Buena
practica

Capacity: La legge & uguale per tutti

Una descripcion general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

El proyecto quiere experimentar con modelos innovadores de apoyo a la toma de
decisiones de las personas con discapacidad intelectual y del neurodesarrollo, tal y como
establece el articulo 12 de la Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad - CDPD (reconocimiento igualitario ante la ley), con el fin de
promover su plena inclusidn social y su participacion en la ciudadania activa. Este proceso
requiere tanto una revision del sistema juridico/normativo como la aplicacién de nuevas
estrategias operativas

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

El proyecto tenia los siguientes objetivos:
e Desarrollar y probar modelos que garanticen a las personas con discapacidad,
especialmente intelectual, apoyos no sustitutivos para la toma de decisiones en un
contexto de proteccidn adecuada;
e |dentificar, facilitar y probar una serie de apoyos diferentes con la participacion
directa de todos los actores involucrados y capaces de participar, como
facilitadores, en el apoyo a la toma de decisiones;
e Desarrollar directrices y herramientas innovadoras y avanzadas (toolkits) para el
apoyo a la toma de decisiones y a la inclusion, permitiendo también la
transferibilidad del modelo a diferentes territorios/contextos;
e Profundizar en los puntos fuertes y débiles del actual sistema juridico-
normativo, también comparandolo con otros sistemas a nivel internacional, y
formular recomendaciones especificas a los responsables politicos e
institucionales;
e Aumentar la concienciacién, las competencias y la capacitacion en cuestiones
relacionadas con la aplicacion concreta del art. 12 de la CDPD;
® Investigar los retos y las oportunidades para las personas con discapacidad, sus
familias, la sociedad civil, los servicios, las instituciones sobre el derecho a un
apoyo adecuado en la toma de decisiones y para la inclusién social.

éDonde se ha
implementado?

Italia

¢Quién estaba
involucrado?

Asociacion Nacional de Familias de Personas con Discapacidad (AFASS)

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena priactica

http://www.anffas.net/it/progetti-e-campagne/capacity-la-legge-e-eguale-per-tutti/

Aportaciones para el
proyecto

Principales resultados:

Toolkits para las familias

Toolkits para personas con discapacidades

Toolkits para el personal sanitario y de servicios sociales

Toolkits para los profesionales del derecho y la justicia

Resultados de la consulta publica

Informe "Evaluacién de la conformidad de la legislacién italiana con el articulo 12 de la
Convencidn de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD)".

Podemos inspirarnos en los Toolkits para el desarrollo del plan de estudios del proyecto We
Can!

WE CAN! Project
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Nombre de la Buena
practica

Mi cuaderno de vida

Una descripcion general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

La buena practica consiste en la creacién de un cuaderno de vida de la persona con
discapacidad para ver cuales son sus gustos, deseos y preferencias y tenerlo como guia
para su dia a dia.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

El objetivo, es facilitar a profesionales que trabajan con personas mayores con discapacidad
intelectual un material util y accesible para registrar recuerdos y experiencias de vida
mejorando el bienestar psicoldgico y la satisfaccion de las personas mayores
en esta etapa de su vida para una buena vejez.
Consta de 4 fases para la elaboracién del cuaderno:

1. Fase de registro y evocacion de recuerdos.

2. Fase de planificacion del formato elegido por la persona.

3. Fase de elaboracién del cuaderno de vida.

4. Fase de celebracion de la fiesta final presentacion del cuaderno de vida.

éDonde se ha
implementado?

Espafia

¢Quién estaba
involucrado?

Plena Inclusion
Generalitat Valenciana

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena préctica/donde se
implementd la buena
practica

https://plenainclusioncv.org/cuaderno-de-vida/

Aportaciones para el
proyecto

Modelo para la creacién de un cuaderno de vida para personas con autismo en el que
gueden reflejados cuadles son sus gustos, deseos y preferencias. Quien apoye y acompafie a
la persona con autismo en su dia a dia podrd utilizar este cuaderno como referencia y guia
para sus funciones y respetar al maximo su trayectoria vital.

WE CAN! Project
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Nombre de la Buena
practica

Facilitador procesal. Propuesta de desarrollo profesional de la figura.

Una descripcion general
de la Buena practica (de
una a tres frases)

La buena practica consiste en la identificacidon de los principios de actuacién, funciones y
competencias requeridas que tiene que tener la figura del facilitador.

Detalles acerca de la
actividad (de uno a tres
parrafos)

El objetivo es asegurar la participacion eficaz de la persona con discapacidad del desarrollo,
en todas las etapas de su intervencion en un proceso judicial, y/o policial,
independientemente de su papel dentro del mismo. El resultado de la intervencién de un/a
facilitador/a procesal serd la identificacién y desarrollo de los ajustes de procedimiento
necesarios para garantizar la participacion efectiva de la persona, eliminando las barreras
que impiden que ejerza su derecho a la justicia en igualdad de oportunidades.

éDénde se ha
implementado?

Espafia

¢Quién estaba
involucrado?

Plena Inclusién

Pagina web o medios de
comunicacion de la
Buena préctica/donde se
implementd la buena
practica

https://www.plenainclusion.org/publicaciones/buscador/propuesta-de-desarrollo-
profesional-de-la-figura-del-facilitador-procesal/

Aportaciones para el
proyecto

Competencias requeridas que debe tener quien apoye a personas con discapacidad
intelectual o del desarrollo. Recogida de mddulos formativos que es conveniente que tenga
esa persona, lo que facilitara el desarrollo de las competencias necesarias para ejercer la
figura.
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Cofinanciado por

la Unién Europea W@

Conclusiones:

En base a este registro de buenas prdcticas, podemos determinar:

- Losy las profesionales que den soporte y apoyo a las personas con TEA, deben actuar
conforme a una serie de valores. Deben tener entusiasmo en lo que realicen, saber trabajar
en equipo, motivarse en un aprendizaje continuo que tengan un compromiso permanente
con la formacién y la mejora personal y, por ultimo, que sean independientes, que no
dependan de otros para su proceder.

- Laimportancia de que las intervenciones y apoyos estén basados en la evidencia. El registro
recoge una serie de indicadores que van a determinar la calidad de un programa.

- Los profesionales tienen un papel clave en la vida de las personas con TEA, a través de la
accién de asistencia y apoyo a las personas con autismo.

- Losy las profesionales deben apoyar a la persona con autismo desde el respeto a sus
“preferencias, deseos y valores”, de acuerdo con lo expresado con la Convencién.

- Las personas con TEA pueden tomar decisiones, unas personas podran tomar mas y otras
menos. A la hora de tomar decisiones, el o la profesional de apoyo jugara un papel clave
siendo importante que se forme adecuadamente (conocimiento de la metodologia, nociones
basicas sobre ciertos temas, recursos especializados, etc.)

- Elyla profesional debe conocer herramientas para hacer mas accesible la informacién y
conocer recursos que le permitan orientar y apoyar a la persona en todas las esferas de su
vida, facilitando que sea la persona con autismo la que tome sus propias decisiones.

- Resulta necesario, el conocimiento por parte de quien va a prestar los apoyos de cudles son
los gustos, deseos y preferencias de la persona con autismo para poder garantizar su
continuidad a lo largo de su vida. Resulta interesante la creacién por parte de la persona con
autismo o junto con quien mas le pueda conocer (familiares directos o profesional de
referencia) de un “registro” de dichos gustos, preferencias, etc. Para que quien vaya a
prestar el apoyo, si fuera otra persona, le sirva de referencia en su actuacion.

- Lanecesidad de que quien vaya a prestar los apoyos tenga una formacién minima en
diferentes dareas: leyes, procedimientos, conocimiento sobre una comunicacion efectiva...
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